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n dictionarul Academiei Regale Spaniole, termenul de

rezilientd are ca prim sens ,capacitatea de adaptare a

unei fiinte vii in fata unui agent perturbator sau a unei

stari de lucruri nefavorabile®. Conform celui de-al doi-

lea sens, este ,capacitatea unui material, a unui me-
canism sau a unui sistem de a-si recapéita starea initiald cand
a incetat perturbarea la care a fost supus®. Termenul provine
din cuvantul englezesc resilience, care, la randul sau, provine
din latinescul resiliens, participiul verbului resilire, care in-
seamnd ,a sari inapoi; a reveni; a se retrage”.

Dupéd cum arata al doilea lui sens, conceptul a fost folosit in
teorii si tehnici ale tehnologiei, iar incorporarea sa in stiintele
sanatatii se bazeaza pe contributiile unor autori distinsi care
il studiaza de mai bine de treizeci de ani. Printre cei mai im-
portanti se numara Boris Cyrulnik si Edith Grotberg, in Europa;
iar in America de Sud, specialisti precum Roberto Sivak,
Gustavo Tafet, Fernando Lolas Stepke, Moty Benyakar si Rubén
Zukerfeld, ale cdror modele am privilegiul de a le cunoaste si cu
care am plicerea de a impartasi aceeasi arie de activitate.

Pornind de la definitia sa si analizdnd elementele compo-
nente, putem incepe sa ne punem céteva intrebari:

+ In privinta conceptului de adversitate: Ce intelegem prin
adversitate? Se aplica aceeasi definitie a adversitatii tutu-
ror persoanelor si in toate contextele? O situatie adversa
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pentru mine trebuie si fie perceputd la fel de ceilalti?
E vorba de situatii unice sau repetate? Sunt situatii adverse
care apar si dispar sau sunt sustinute? Ce intensitate ar
trebui sd aiba o situatie adversid? Se aplica aceastd intensi-
tate la toatd lumea in mod egal?

In privinta conceptului de adaptare: Ce inseamna sa te
adaptezi? Cum il definim si cine il defineste? La ce si in ce
conditii ne adaptam? Ne-am adapta cu totii in acelagi mod
la aceeasi situatie?

In privinta componentelor rezilientei: Care sunt componen-
tele sale? Este rezilienta o conditie? Este o caracteristica
tipicd anumitor persoane? Exista un anume tip de perso-
nalitate rezilientd? Depinde de contextul si de situatia in
care ma aflu sau este independentd? Este individuala, fa-
miliald sau social&?

In privinta dinamicii dezvoltdrii sale: Cum se exprima?
Este un raspuns specific la anumite situatii sau este un
mod de viata? Este invatatd sau mostenita? Este o conditie
fizica sau psihologicd? Necesité situatii adverse pentru a se
dezvolta?

In privinta momentelor din viatd: Rezilienta este depen-
dentd de varsta? Exista un punct in care se dezvolta rezili-
enta? Poate un adult sa dezvolte rezilienta? Poate un copil
sa raspunda rezilient?

In privinta contextelor in care se aplicd: Este aplicabild doar
in situatii legate de pierderea sanatatii? Poate fi aplicata si in
alte domenii, cum ar fi educatia, serviciile sociale si comu-
nitare, munca, mediu, arhitectura si planificarea urbana?
In privinta rezultatului: Rezilienta implicd supravietu-
irea unei situatii adverse? Implicd dezvoltarea prin do-
bandirea de noi resurse dintr-o situatie dificild? Implica
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transformarea sau raménerea la fel? Implica flexibilitate
sau rigiditate in depésirea adversitatii?

Desigur c4 sunt multe intrebari, dar toate dovedesc comple-
xitatea conceptului pe care ne-am propus sa-l aborddm in acest
volum. Haideti s le analizam impreund si sd cdutdm raspunsuri.

Un pic de istorie

Intelegerea conceptului de rezilientd, in cuvintele dr. Roberto
Sivak!, a suferit schimbari semnificative in ultimii 30 de ani,
ca urmare a cercetarilor in domeniul neurobiologic si psiho-
social. In domeniul educatiei, rezilienta a ilustrat abilitatea de
adaptare, de transformare si de crestere in fata adversitatii.
Ideea preexistentei unor atribute inndscute a conturat o vi-
ziune interdisciplinara ce include, printre altele, aspecte ge-
netice, neurologice, de relationare si culturale, transformand
intelegerea termenului si, prin urmare, modul de incurajare
a rezilientei. S3 analizam contributiile principalilor autori la
intelegerea rezilientei noastre.

Termenul de rezilienta a fost preluat din stiintele fizice de
Michael Rutter in 1978. Acest prim autor l-a imprumutat pen-
tru a indica abilitatea unor persoane de a rezista unor situatii
potential traumatizante gi de a-si reveni dupa ele. In stiintele
fizice, termenul se referi la rezistenta unor materiale, care se
indoaie fara sa se rup4 si apoi revin la forma initiald; de exem-
plu, un arc care este intins pentru a trage o sigeata sau tresti-
ile care se migca sub forta vantului.

! R. Sivak, 2018
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Rutter! include in acest concept mecanismele psihologice
care ne pot proteja impotriva riscurilor inerente in anumite
situatii adverse. Acesta evidentiazi procese ce ar putea re-
duce consecintele expunerii la situatii riscante: actionand di-
rect asupra acestor factori, de pildd prin modificarea gradului
de expunere, sau indirect, prin limitarea lantului de reactii
negative pe care un om le are in prezenta lor. Acesta include,
de asemenea, posibilitatea de a actiona asupra propriilor re-
surse, promovand stima de sine si favorizand dezvoltarea de
relatii personale care sd genereze o mai mare siguranta si
apreciere, atat pentru sine, cét si pentru actiunile de succes
pe care le poate initia cineva. Rutter® abordeaza rezilienta si
din perspectiva rezilientei in fata riscului psihosocial, adica
a situatiilor adverse legate de viata noastrd in societate. Mai
mult, sustine cd nu vom ajunge neapérat la un rezultat po-
zitiv, pentru el fiind mai important modul sau procesul prin
care facem fata riscului. Acest autor si-a dezvoltat studiile
pornind de la trei domenii de cercetare:

« Studiul oamenilor care prezintd un risc ridicat, cum ar fi
copiii cu parinti cu boli mintale.

+ Studii de temperament efectuate in anii 1960.

« Studiul diferentelor, la nivel individual, in capacitatea de
a face fata diferitelor situatii din viata.

Ulterior, din anii 1970, timp de peste treizeci de ani, Emmy
Werner a studiat Insula Kauai din arhipelagul hawaiian.

L Rutter, 1987
2 Rutter, 2006
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Werner' a cercetat influenta factorilor de risc asupra dezvol-
tarii unor copii aflati in medii de sarécie extrema, expusi la
violenta si la abuz. Urmérind pana la maturitate peste 500 de
copii crescuti in astfel de conditii, a observat cd multi dintre
ei prezentau diverse patologii, probleme de sanétate, atat fi-
zice, cét si psihologice si sociale, in timp ce altii aveau o dez-
voltare mult mai sdnétoasd si erau mai adaptati mediului.
Pe acestia din urma i-a numit rezilienti, iar printre caracte-
risticile distinctive a remarcat ca au putut conta pe cel putin
un model care sd-i accepte neconditionat, care le-a oferit un
anumit grad de recunoastere, apreciere si afectiune.’

Emmy Werner stabileste trei utilizdri generale ale terme-
nului rezilienta:

+ O bunad dezvoltare, in ciuda unui risc social ridicat.

»  Mentinere a competentelor in conditii de stres continuu,
sustinere a abilitétilor si a capacitatii de a duce la bun sfar-
sit lucruri.

« Recuperarea dupa o trauma4, adica revenirea la o viatd mai
mult sau mai putin normala dupé o adversitate.

Studiile sale au aritat ca rezilienta este o capacitate a cérei
dezvoltare depinde, in mare masuré, de interactiunea adec-
vatd a fiecdrui individ cu mediul sdu psihosocial.

Stefan Vanistendael, la randul sau, sustine ca rezilienta se
distinge prin doua componente. Pe de o parte, se manifesta
rezistenta la distrugere, capacitatea de a-si proteja propria in-
tegritate sub presiune. Pe de alta parte, dincolo de rezistenta,

! Werner, 1984
* Werner, 1992



existd capacitatea de a fauri un comportament pozitiv in viata
in ciuda circumstantelor dificile.!

Edith Grotberg defineste rezilienta drept ,capacitatea de a
face fata, de a depasi si chiar de a fi transformat de adversitétile
vietii“.? Aceasta a derulat cercetari asupra copiilor si a stabilit
programe de incurajare a rezilientei in primele etape ale vietii.

Albert Osborn consideré ci este un concept generic ce se
referd la o gama larga de factori de risc sila relatia acestora cu
rezultatele competentei. Poate fi produsul unei combinari in-
tre factori de mediu si temperament si un tip de abilitate cog-
nitivd pe care unii copii o au de la o varsta foarte frageda.’®

In 1999, Emily Hunter a stabilit cd rezilienta ocupd un
continuu intre doi poli: rezilienfa mai putin optimd si rezili-
enta optimd. Aceasta a studiat adolescenti aflati in situatii
de risc si a constatat ca tinerii cu risc psihosocial sustinut
prezentau o capacitate de reactie scdzutd, inclusiv tactici de
supravietuire violente, comportamente de risc ridicat si ne-
glijare sociala si emotionala. Dupé dezvoltarea unor astfel de
comportamente, acesti tineri aveau sanse mai mari de a trii
cu probleme grave de adaptare psihosociala.

Potrivit psihiatrului si psihanalistului Boris Cyrulnik.,’
rezilienta poate fi dezvoltatd din resursele proprii fiecaruia,
prin invatarea unui stil afectiv, pe care l-a numit atasament
securizant, prin care copilul isi dezvolta increderea in sine,
daca s-a simtit iubit gi pretuit in primii ani de viatd, adica
in functie de modul in care a interactionat cu modelele sale
adulte, familia fiind elementul cel mai important.

1 Vanistendael, 1994
2 Grotberg, 1995

3 Osborn, 1996

* Boris Cyrulnik, 2001
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Acest concept a fost preluat din scrierile lui John Bowlby,
care il descrie in teoria atasamentului. In situatii nefavora-
bile, un atagsament securizant permite dezvoltarea capacitatii
de a-ti mentine increderea in sine in ciuda dificultatilor si de
a cauta sprijin. Aceia care nu au fost capabili sd stabileascd
acest tip de atagament s-au retras in ei ingisi fard a cduta aju-
tor, forméand grupul cel mai vulnerabil.

Cyrulnik sustine cd, pe parcursul vietii, este posibil ca
acestia sa giseasca un model semnificativ, o persoana alaturi
de care sa stabileasca o interactiune adecvata, ceea ce le va
permite sa isi sporeasca tendinta de rezilientd. Un exemplu
clar in acest sens este relatia ce se stabileste intre un terapeut
si pacient si/sau sfatuitor, intrucat aceasta permite si incura-
jeaza construirea de resurse, aga cum vom vedea. Cand o per-
soand sau un grup este capabil sa faca acest lucru, se spune
cd are o rezilientd adecvaté si ca poate depasi dificultétile si
chiar reuseste sé fie intarit de acestea.

Suniya Luthar' a definit rezilienta ca o adaptare pozitivd
in ciuda adversitatii, subliniind cele doué elemente compo-
nente: ,adversitatea semnificativd®, adica sensul atribuit si-
tuatiilor dificile; si ,adaptarea pozitivd®, adicd modul in care
cineva isi restructureaza viata ca urmare a acesteia. Astfel, se
poate concluziona ci rezilienta se masoara doar indirect prin
intermediul acestor doud elemente.

In prezent, rezilienta este abordati si din perspectiva psi-
hologiei pozitive. Aceasta scoald il are ca principal exponent
pe Martin Seligman,? si se concentreaza pe abilitdti, valori si
atribute pozitive, nu pe slabiciuni si patologii, asa cum face

! Intre 2000 si 2006
* Martin Seligman, 2006
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psihologia traditionala. Psihologia pozitiva considera rezis-
tenta un sinonim pentru rezilientd, altfel spus, o considera
capacitatea de a depasi adversitatea si de a iesi mai puternic.
Mai tarziu, cAnd vom vorbi despre incurajarea rezilientei, vom
vedea posibilele strategii propuse de acest autor.

Psihiatrul Viktor Frankl considera cé rezilienta este legata
de capacitatea noastrd de a stabili sensuri prin semnificatia
pe care o dam actiunilor noastre. Motivatiile si proiectele
noastre. Acesta sustine cd viziunea noastrd asupra vietii este
un factor important din doud motive: ne proiecteaza in viitor
pentru a transmite o mostenire si da actiunilor noastre pre-
zente un sens, o functie ce ne motiveaza. Sensul vietii direc-
tioneazd si motiveaza construirea de resurse de rezilienta,
iar cdutarea acestuia promoveaza rezilienta.

Majoritatea studiilor despre rezilientd urméresc sd defi-
neascd atributele ce permit identificarea persoanelor capabile
s reziste la adversitate sau sa se refacd rapid si sa depédseasca
situatiile nepldcute, precum si sa recunoasca cele mai potri-
vite strategii pentru a spori aceste abilitati.

In ceea ce priveste domeniile de aplicare a rezilientei, cele
mai importante sunt sanétatea, educatia si politica sociali:

 In domeniul educatiei, rezilienta este studiati din perspec-
tiva elevului, pe baza profilului acestuia si a posibilelor
strategii de dezvoltare, precum si din perspectiva profeso-
rului, pe baza propriei capacititi de rezilienta i a atitu-
dinilor si strategiilor pe care le aplica pentru dezvoltarea
rezilientei in randul elevilor.

. Insfera sociala, rezilienta se referd nu numai la profilul ce-
lor care traiesc in conditii adverse, ci si la strategiile so-
ciopolitice de sporire a rezilientei, precum si la gradul de
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rezilientd al comunitatii ca grup social: atat in relatie cu
rolul sau protector sau de intaritor in fata adversitatii, cat
si cu resursele de care dispune.

Marile provocari in privinta rezilientei au ramas defini-
rea corecta a conceptului, identificarea factorilor implicati in
dezvoltarea ei si descoperirea raspunsului la intrebarea daca
este cu adevarat posibil sa ne imunizdm impotriva adversi-
tatii. In capitolul urmator, vom aborda aceste aspecte.



